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Ogolne Warunki
Sprzedazy PENT




EE Postanowienia ogodlne

1.

OWS stanowig ogdlne warunki uméw w rozumieniu art. 384 i nast. ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. kodeks cywilny i sg stosowane przez PENT. Stanowig one integralng cze$¢ Umoéw i
obowigzujg Strony, jezeli Strony nie uzgodnig wyraznie odmiennych postanowien. Wszelkie
zmiany, dodatkowe uzgodnienia, zawieszenia wymagajg zgody obu Stron wyrazonej na pismie.

OWS majq charakter bezwzglednie obowigzujacy przy wszystkich formach Umoéw zawartych
miedzy Stronami i nie podlegajg wytgczeniu, ograniczeniu lub uchyleniu po ztozeniu zamoéwienia
przez Nabywce lub akceptacji oferty PENT przez Nabywce, w szczegdlnosci poprzez jednostronne
oSwiadczenie Nabywcy, skierowanie wobec PENT co do warunkéw zamoéwien lub innych aktow
regulujacych przedmiot nabycia przez Nabywce albo tez poprzez brzmienie zawarte w ogdlnych
warunkach obowigzujgcych u Nabywcy.

Postanowienia umowne, indywidualnie uzgodnione i potwierdzone w formie pisemnej lub
dokumentowej (e-mail) przez PENT z Nabywcg majg pierwszenstwo przed postanowieniami
niniejszych OWS w zakresie, w jakim zawierajg uregulowania odmienne niz niniejsze OWS.

OWS s3g publicznie dostepne dla Nabywcy za posrednictwem strony internetowej PENT:
https://www.pentfitness.com/.

PENT wraz z przestaniem oferty Nabywcy lub w odpowiedzi na ziozone przez Nabywce
zamowienie lub tez przy pierwszym mozliwym kontakcie z Nabywcg przekaze Nabywcy OWS
celem zapoznania sie z ich trescig oraz wskazania praw i obowigzkéw spoczywajgcych na
Nabywcy w zwigzku z zawarciem Umowy z PENT.

B  Definicje

1.

Cennik PENT - zbiér cen jednostronnie ustalanych przez PENT, obowigzujgcych w
wyznaczonym przez PENT okresie, odnoszacy sie do Przedmiotu umowy, jego poszczegolnych
rodzajéw, odmian, elementéw zamiennych, czedci sktadowych, ustug dodatkowych, dostepny
dla Nabywcy za posrednictwem strony internetowej https://www.pentfitness.com!/.

Gwarancja — gwarancja jakosci Przedmiotu umowy, stanowigca zobowigzanie umowne PENT
(Gwaranta) do ponoszenia odpowiedzialnosci za Wady powstate w Przedmiocie umowy,
wyrazone poprzez dziatania zmierzajgce do usuniecia Wady, jezeli Wady te ujawnig sie w ciggu
terminu okreslonego w Gwarancji.

Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z PENT czynnosci prawnej (zawarcia Umowy)
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg wobec ktorej znajdujg
zastosowanie przepisy regulujgce prawa i obowigzki konsumentéw wynikajgce z zawierania
umow, w szczegolnosci ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
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10.

11.

Nabywca — osoba fizyczna, jednostka organizacyjna lub osoba prawna dokonujgca nabycia
Przedmiotu umowy od PENT na mocy Umowy.

OWS — Ogélne Warunki Sprzedazy PENT.

PENT — Pent sp. z 0.0. z siedzibg w Bielsku-Biatej (43-300), ul. Podwale 45, akta rejestrowe w
Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego w Sadzie Rejonowym w Bielsku-
Biatej, Wydziat VIIl Gospodarczy KRS, numer KRS 812377, NIP: 5472215727, kapitat zaktadowy
w wysokosci 10.000,00 z.

Przedmiot umowy — wyposazenie meblowe pomieszczen, w tym sprzet fitness, zgodne z
obowigzujgcyg ofertg PENT.

Sita wyzsza — zdarzenie o charakterze zewnetrznym, przypadkowym lub naturalnym
(zywiotowym), nie do unikniecia lub przewidzenia w chwili zawierania Umowy, zwlaszcza
zdarzenia o charakterze katastrofalnych, dziatania przyrody i zdarzenia nadzwyczajne w postaci
zaburzen zycia zbiorowego, jak wojna, zamieszki krajowe, zagrozenie epidemiologiczne,
epidemie, kwarantanny lub w postaci zaburzen o charakterze prywatnym, zwigzanym z
zapewnieniem nieprzerwanych dostaw Przedmiotu umowy, jak przerwy w dostawie pradu i
innych czynnikéw eksploatacyjnych, przerwy w dostawie Internetu lub potgczeh cyfrowych jezeli
bez ich doptywu urzgdzenia produkcyjne nie sg w stanie prawidtiowo funkcjonowac, przerwy w
dostawie materiatow i czesci sktadowych Przedmiotu umowy zaistniate z przyczyn niezaleznych
od PENT.

Strony — PENT oraz Nabywca zawierajgce Umowe.

Umowa — stosunek wzajemny, zobowigzaniowy Stron zawarty na mocy zaakceptowanej przez
Nabywce oferty PENT, ztozenia zaméwienia przez Nabywce i jego nastepczej akceptacji przez
PENT, pisemnej umowy dostawy albo sprzedazy lub zaméwien dokonywanych w oparciu o
odrebng ramowg umowe wspotpracy Stron, w przedmiocie dostawy Przedmiotu umowy.

Wada - wada fizyczna w Przedmiocie umowy, powstata z przyczyn tkwigcych w Przedmiocie
umowy, skutkiem ktoérej uzytecznos¢ Przedmiotu umowy zostata zmniejszona, biorgc pod uwage
cel oznaczony w Umowie lub innym porozumieniu albo wynikajgcy z okolicznosci lub z
przeznaczenia Przedmiotu umowy, jak rowniez gdy Przedmiot umowy utracit wtasciwosci, o
ktorych istnieniu PENT zapewnito Nabywce.

EsE  Nabycie Przedmiotu umowy

1.

Zawarcie Umowy nastepuje albo na mocy zaakceptowanego zaméwienia Nabywcy przez PENT
albo na mocy zaakceptowanej oferty PENT przez Nabywce.

Korespondencja Stron w przedmiocie zawarcia Umowy odbywa sie za posrednictwem srodkoéw
bezposredniego porozumiewania sie w postaci korespondencji e-mail.

Nabywca zobowigzany jest kierowac wszelkie zapytania oraz zamdwienia na adresy email PENT
wyszczegolnione na samym koncu OWS.

Informacje dotyczgce Przedmiotu umowy przedstawione w katalogach, folderach, broszurach
PENT, a takze zamieszczone na stronie internetowej PENT majg jedynie charakter reklamowy i
nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.
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5. Jakiekolwiek zapewnienia, gwarancje, przyrzeczenia i zmiany do Umowy sktadane ustnie przez
pracownikéw lub osoby wystepujgce w imieniu PENT w zwigzku z zawarciem Umowy nie wigzg
PENT, do momentu dopdki nie zostang potwierdzone w formie pisemnej lub dokumentowej (e-
mail) pod rygorem niewaznosci przez osoby umocowane przez PENT do skfadania tego typu
o$wiadczen.

6. W przypadku rozbieznosci pomiedzy zamowieniem ztozonym przez Nabywce, a ofertg PENT,
wigzgce jest potwierdzenie zamowienia, ktére jest wystawiane i przestane Nabywcy przez PENT.

7. Anulowanie zamdwienia przez Nabywce jest dopuszczalne tylko w wyjgtkowych sytuacjach po
uprzednim pisemnym ustaleniu warunkéw anulowania zamowienia z PENT. PENT zastrzega
sobie prawo do obcigzenia Nabywcy rzeczywistymi kosztami, ktdre powstaty do momentu
anulacji — nie wiekszymi niz wartos¢ zaméwienia, zwtaszcza w sytuacji rozpoczecia procesu
produkcyjnego lub dostawy Przedmiotu umowy.

8. PENT nie jest zobowigzany do weryfikacji poprawnosci zamowienia Nabywcy lub jakichkolwiek
innych informacji przedstawionych przez Nabywce odnoszgcych sie do specyfikacji zamowienia.
Nabywca ponosi osobistg odpowiedzialnosé za ww. informacje dostarczone PENT.

9. PENT zastrzega sobie wytgczne prawa do wszystkich wynikow swojej indywidualnej dziatalnosci
(jako wynik dziatan podjetych samodzielnie i tworczo przez PENT), w szczegdlnosci ilustracii,
szkice, technicznej dokumentacji, katalogéw, probnikéw, projektéw oraz innych podobnych
dokumentéw wytworzonych przez PENT. Udostepnianie ww. dokumentéw osobom trzecim jest
Scidle zakazane i podlega zwrotowi PENT bez zbednej zwioki, na kazde wezwanie. Wyjatek od
powyzszego stanowi wyrazna i pisemna lub dokumentowa (e-mail) zgoda wyrazona przez
PENT.

10. Ztozone przez Nabywce zaméwienie wobec PENT nie ma charakteru wigzgcego wobec PENT i
nie ogranicza PENT do odmowy realizacji zamowienia.

B Warunki ptatnosci i ceny

1. Jezeli Strony nie uzgodnity inaczej odrebnie w kazdym zamowieniu wobec Przedmiotu umowy
obowigzujg ceny zawarte w Cenniku PENT obowigzujgcym na dzien ztozenia zaméwienia.

2. Jezeli inaczej nie zastrzezono ceny przedstawione przez PENT wyrazone sg w formule
INCOTERMS 2020 Ex Works siedziba PENT lub inne miejsce wydania Przedmiotu umowy
wskazane przez PENT i nie uwzgledniajg kosztow transportu, pakowania, przechowania,
ubezpieczenia, podatkow, cet i innych naleznosci publicznoprawnych.

3. Nabywca jest zobowigzany do zapfaty ceny na podstawie wystawianej przez PENT faktury VAT
lub innego dokumentu rozrachunkowego. Termin i forma ptatnosci uzgadniane sg dla kazdego
Nabywcy indywidualnie, jednakze w sytuacji braku wskazania przez PENT terminu zaptaty lub
jego nieuzgodnienia, Nabywca zobowigzany jest do zaptaty ceny przed wysytka Przedmiotu
umowy (przedpfata), w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy, a w sytuacji obowigzywania
miedzy Stronami ramowej umowy wspotpracy w terminie 7 dni od dnia zawarcia konkretnej
umowy dostawy albo sprzedazy lub konkretnego zamoéwienia dokonywanych w oparciu o
ramowg umowe wspotpracy.
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4. Zaptata ceny dokonywana jest w formie przelewu na rachunek bankowy wskazany przez PENT
w fakturze VAT lub innym dokumencie rozrachunkowym, badz w innej formie ustalonej na mocy
Umowy.

5. Zaptata uznana jest za dokonang z chwilg wptywu Srodkow na rachunek bankowy PENT.

6. PENT zastrzega sobie prawo do jednostronnego podwyzszenia ceny w razie, gdy po zawarciu
Umowy wystgpig przestanki o charakterze obiektywnym uzasadniajgce podwyzszenie ceny
Przedmiotu umowy, na ktére PENT nie miato wptywu, takie jak np. zmiany stawek podatku od
towaru i ustug.

7. Nieuregulowanie naleznosci przystugujgcych PENT z tytutu Umowy w terminie upowazni PENT
do przerwania i zawieszenia dostawy Przedmiotu umowy jak i wstrzymania realizacji juz
przyjetych zamowien. PENT w sytuacji ustalenia z Nabywcg innych warunkéw zapfaty niz
przedpfata, moze uzalezni¢ wykonanie nowego zamowienia ztozonego przez Nabywce, ktory
zalega z ptatnosciami lub optaca faktury nieterminowo od wpfaty zaliczki lub dokonania
przedpfaty na poczet nowego zaméwienia Nabywcy.

8. Wszelkie wptaty poczynione przez Nabywce bedgcego w opdznieniu w zaptacie zostang w
pierwszej kolejnosci zarachowane na poczet naleznosci najdalej wymagalnych, odsetek za
opd6znienie i innych naleznosci ubocznych, na koncu dopiero na poczet naleznosci gtowne;j.

9. W razie opdznienia z zaptatg ceny, PENT przystugiwaé bedg odsetki za opdznienie (w przypadku
Konsumentéw) albo odsetki za opdznienie w transakcjach handlowych (w przypadku Nabywcéw
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg i zawierajgcych Umowg w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscig gospodarczg) za kazdy dzien opdznienia do dnia zaptaty ceny. PENT nalezg sie
odsetki w wysokoéci ustawowej, o ile inna wysoko$¢ odsetek nie zostanie okreslona w Umowie.
Obowigzek zaptaty odsetek nie wylgcza roszczenia o naprawienie szkody na zasadach
ogolnych.

10. Wniesienie roszczen z tytulu wad Przedmiotu umowy nie zwalnia Nabywcy z obowigzku
dokonania pfatnosci za Przedmiot umowy w ustalonym terminie.

Bs Dostawai transport Przedmiotu umowy

1. Dostawa Przedmiotu umowy nastgpi jezeli Strony uzgodnity taki obowigzek PENT na podstawie
Umowy i zostanie zrealizowana w terminie okreslonym w Umowie.

2. Termin dostawy moze ulec zmianie w przypadku: a) wstrzymania dostawy z przyczyn lezacych
po stronie Nabywcy; b) opdznienia Nabywcy w zaptacie ceny; c¢) nieudzielenia PENT przez
Nabywce informacji niezbednych do realizacji dostawy; d) problemdéw przewozowych na granicy
(w przypadku przewozu miedzynarodowego); €) dziatania sity wyzszej. W takim przypadku
termin dostawy ulegnie wydtuzeniu o okres wystepowania takich okolicznosci, z uwzglednieniem
czasu koniecznego dla PENT do wznowienia dostawy — za co PENT nie ponosi
odpowiedzialnosci.

3. PENT nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania firmy przewozowej. W sytuacji
zaistnienia opoznienia lub wad w dostawie Nabywca zobowigzany jest skierowaé swoje
roszczenia w tym przedmiocie bezposrednio do firmy przewozowej, zgodnie z postanowieniami
prawa przewozowego.
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4. Kosztiryzyko transportu Przedmiotu umowy obcigza Nabywce. O ile Strony nie uregulujg inaczej
dostawa odbywa sie na warunkach INCOTERMS 2020 Ex Works siedziba PENT lub inne
miejsce wydania Przedmiotu umowy wskazane przez PENT.

5. Ryzyko uszkodzenia, zniszczenia lub utraty Przedmiotu umowy przechodzg na Nabywce z
momentem wydania Nabywcy Przedmiotu umowy przez PENT lub wydania Przedmiotu umowy
przewoznikowi.

6. Nabywca ma obowigzek niezwtocznie po otrzymaniu Przedmiotu umowy dokona¢ sprawdzenia
zgodnos$ci dostarczonego Przedmiotu umowy z zamoéwieniem. Nabywca zobowigzany jest
sprawdzi¢ w szczegolnosci: stan przesyiki, oraz jakosc, ilos¢ i asortyment dostarczonego
Przedmiotu umowy, a takze niezwiocznie (tj. najpdzniej do 7 dni) zgtosi¢ przewoznikowi oraz
PENT zastrzezenia w tym zakresie, sporzadzajgc z przewoznikiem protokét niezgodnosci. PENT
zastrzega sobie prawo kontroli zgtoszonej szkody na miejscu odbioru Przedmiotu umowy przez
Nabywce, w sytuacji w ktérej podniesione zostang twierdzenia jakoby PENT byto
odpowiedzialnym za nieprawidtowosci Przedmiotu umowy.

7. Na wypadek braku ilosciowych Przedmiotu umowy PENT zobowigzane jest niezwiocznie
uzupetnic¢ braki iloSciowe. PENT zwolnione bedzie z odpowiedzialnosci wobec Nabywcy, jezeli
uzupetni braki ilosciowe Przedmiotu umowy w trybie niezwtocznym.

EEE Odpowiedzialnos¢

1. PENT ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, z
tym Zze odpowiedzialnosc ta jest ograniczona do szkody o rzeczywistym charakterze, wytgczajgc
utracone korzysci. PENT nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate
z powodu niewtasciwego doboru Przedmiotu umowy przez Nabywce, ich niewtasciwego
wykorzystania lub uzytkowania niezgodnie z przeznaczeniem bgdZz instrukcjg obstugi i
konserwaciji, jak rowniez jakiekolwiek szkody na ktorych wystgpienie lub rozmiar wptyw miat stan
i wkasciwosci infrastruktury w ramach ktérej Przedmiot umowy ma by¢ eksploatowany, w tym w
szczegolnosci tych jej elementow, z ktorymi Przedmiot umowy ma by¢ potgczony.

2. W kazdym przypadku odpowiedzialnos¢ PENT z tytutu wszelkich szkdéd nieobjetych
wytgczeniem zostaje ograniczona do rzeczywistej straty Nabywcy, w wysokosci
nieprzekraczajgcej kwoty 100% umdwionej ceny netto, przy czym ograniczenie to nie znajdzie
zastosowania do szkod spowodowanych z winy umysine;j.

3. Za mozliwosci zastosowania i skutki wykorzystania Przedmiotu umowy dostarczonego przez
PENT w okreslonych rozwigzaniach konstrukcyjnych Nabywcy, odpowiada Nabywca, nawet,
jezeli PENT byt wigczony jako doradca lub konsultant w przygotowanie konstrukcji i finalnego
wygladu Przedmiotu umowy.

4. PENT nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Nabywcy z tytulu wad rzeczy lub czynnosci
wykonanych przez Nabywce z zastosowaniem Przedmiotu umowy dostarczonego przez PENT.

B Gwarancja i rekojmia
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10.

11.

12.

PENT udziela Nabywcy na Przedmiot umowy 2 letniej Gwaranciji.

W ramach udzielonej Gwarancji PENT zobowigzuje sie, wedtug wtasnej dyskrecjonalnej decyzji,
do usuniecia zgtoszonych Wad Przedmiotu umowy, wymiany Przedmiotu umowy na nowy lub
obnizenia ceny za wadliwy Przedmiot umowy.

Okres Gwaranciji liczy sie od dnia dostawy ustalonego na podstawie warunkéw INCOTERMS
2020 wyrazonych w Umowie.

Gwarancjg Przedmiotu umowy nie sg objete w szczegdlnosci:

1) uszkodzenia na skutek niewfasciwego, niezgodnego z instrukcjg obstugi uzytkowania i
przechowywania Przedmiotu umowy;

2) uszkodzenia mechaniczne i wywotane nimi wady, oraz awarie spowodowane przez czynniki
zewnetrzne takie jak: zalanie cieczg, zawilgocenie zbyt wysoka lub zbyt niska temperatura,
dziatanie czynnikow chemicznych, a takze innych bedacych poza kontrolg PENT,;

3) dokonywania nieautoryzowanych napraw lub zmian konstrukcyjnych Przedmiotu umowy;

4) wprowadzanie modyfikacji Przedmiotu umowy niezatwierdzonych przez PENT;

5) nieprawidlowe podtaczenie/odigczenie Przedmiotu umowy badz tez montaz/instalacja
wykonana niezgodnie z wiasciwosciami Przedmiotu umowy;

6) wadliwe lub czesciowe dziatanie Przedmiotu umowy, spowodowane konfliktem lub
niezgodnoscig pomiedzy Przedmiotem umowy a Srodowiskiem uzywania oraz wptywem
warunkow panujgcych na zewnatrz Przedmiotu umowy.

Zwyczajowo przyjete w handlu nieznaczne odchylenia w barwie i deseniu lub ksztatcie
Przedmiotu umowy od ich wzorcéw nie uprawniajg do wszczecia postepowania gwarancyjnego.
Wszelkie Wady nalezy zgtasza¢ wytgcznie za posrednictwem wiadomosci e-mail najpdzniej w
terminie 14 dni od daty ujawnienia wady.
Reklamacje gwarancyjne nalezy zgtasza¢ na adres e-mailowy wskazany na ostatniej stronie
OwWS.
Do zgtoszenia reklamacyjnego nalezy dotgczy¢ dokumentacje fotograficzng w nalezyty sposob
przedstawiajgcg podnoszone przez Nabywce Wady.
Uchybienie terminom zgtoszenia Wady réwnoznaczne bedzie z odrzuceniem reklamacji
gwarancyjnej.
PENT udzieli odpowiedzi na zgtoszenie reklamacyjne w formie odpowiadajgcej zgtoszeniu
reklamacyjnemu w terminie 14 dni, liczonych od dnia otrzymania kompletu dokumentéw i
informacji niezbednych do rozpatrzenia zgtoszenia reklamacyjnego. Termin odpowiedzi na
zgtoszenie reklamacyjne moze ulec na mocy decyzji PENT wydtuzeniu o czas niezbedny na
dokonanie rzeczowej i petnej oceny zgtoszenia reklamacyjnego, jednakze nie wiecej niz o 14
dni.

PENT na wypadek decyzji o wymianie Przedmiotu umowy na nowy zastrzega sobie prawo do

jego wymiany na Przedmiot umowy innego typu, w sytuacji braku mozliwosci zapewnienia

Przedmiotu umowy tego samego typu, z zastrzezeniem iz Przedmiot umowy innego typu

odpowiadac¢ bedzie jakosci i parametrom wymienianego Przedmiotu umowy.

W przypadku gdy reklamacja gwarancyjna okaze sie bezzasadna, wszelkie koszty poniesione
przez PENT w zwigzku z jej zgtoszeniem przez Nabywce, pokrywa Nabywca jak za czynnosci
pozagwarancyjne.

https://www.pentfitness.com/ 2



13. Szczegdtowy opis cen ustug i przedmiotdw $Swiadczonych pozagwarancyjnie PENT
kazdorazowo wskaze Nabywcy, w zalezno$ci od zaistniatych okolicznosci.

14. Wszelkie dalej idgce roszczenia Nabywcy w mozliwie najszerszym prawnie zakresie sg
wytgczone. W szczegdlnosci PENT nie ponosi odpowiedzialnosci za poniesiong przez Nabywce
szkode posrednig (krzywdy, strate majatkowa i utracone korzysci).

15. Odpowiedzialno$¢ gwarancyjna PENT ograniczona jest do warto$ci Przedmiotu umowy.

16. PENT nie odpowiada za szkody i straty powstate w wyniku niemoznosci korzystania z
Przedmiotu umowy w trakcie postepowania gwarancyjnego.

17. PENT moze powstrzymacé sie z wykonaniem swoich obowigzkéw wynikajgcych z Gwarancji w
przypadku zalegania przez Nabywce z ptatnosciami.

18. Odpowiedzialno$¢ PENT z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Przedmiotu umowy zostaje
wytgczona. Niniejszej postanowienie nie znajduje zastosowania wobec Umowy zawartej z
Konsumentem, wobec ktorej kwestie odpowiedzialnosci PENT za wady fizyczne i prawne
Przedmiotu umowy reguluje kodeks cywilny na zasadach ogdlnych.

Bss Silawyzsza

1. PENT nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku niewywigzania sie z zobowigzan wynikajgcych
z Umowy, jezeli byto to spowodowane przyczynami od niego niezaleznymi, ktérych nie mozna
bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy i ktérych nie mozna byto unikngé w zwigzku z
wystgpieniem Sity wyzsze;.

2. Zaistnienie Sity wyzszej uprawnia PENT do zawieszenia dalszych czynnosci w przedmiocie
wykonania Umowy na czas trwania Sity wyzszej lub odstgpienia do Umowy, z obowigzkiem
pokrycia przez Nabywce jedynie rzeczywiscie poniesionych kosztow PENT w zwigzku z
czynnosciami w przedmiocie wykonania Umowy.

B0s  Zastrzezenie prawa wiasnosci

PENT zastrzega sobie prawa wtasnosci do Przedmiotu umowy do momentu zaptaty ceny w peinegj
wysokosci. Zastrzezenie prawa wtasnosci ma charakter kompleksowy (podstawowy, rozszerzony i
przedtuzony). W przypadku gdy sprzedany Przedmiot umowy ulegnie przetworzeniu, potgczeniu lub
pomieszaniu z innymi rzeczami, ustala sie, iz PENT staje sie wspotwtascicielem nowo powstatej
rzeczy, w udziale odpowiadajgcym Przedmiotowi umowy. Przy dalszej sprzedazy Przedmiotu
umowy, ktory nie zostat jeszcze zaptacony ustala sie, iz wynikta z tego faktu wierzytelnos¢ jest
przedmiotem transferu (cesji) do PENT.

B Cesia
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Przelew wierzytelnosci przystugujgcych Nabywcy wzgledem PENT jest dopuszczalny jedynie za

uprzednig zgodg PENT wyrazong w formie pisemne;.

Bl Prawa szczegdlne Konsumentéw

1.

Postanowienia niniejszego dziatu majg charakter szczegolny oraz znajdujg zastosowanie
wylgcznie wobec Umowy zawartej z Konsumentem.

Konsumentowi ktéry zawart Umowe poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$é¢ w
rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta przystuguje prawo odstgpienia
od Umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od Umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia faktycznego dostarczenia
Przedmiotu umowy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od Umowy, Konsument zobowigzany jest poinformowac
PENT o swojej decyzji o odstgpieniu od Umowy w drodze jednoznacznego os$wiadczenia (na
przyktad pismo wystane pocztg, faksem lub pocztg elektroniczng).

Konsument celem realizacji czynno$ci opisanych w ust. 4 moze skorzysta¢ ze wzoru formularza
odstgpienia od umowy zawartego w ramach zatgcznika nr 2 do ustawy o prawach konsumenta,
jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowac termin do odstgpienia od Umowy, wystarczy, aby Konsument wystat informacje
dotyczacag wykonania przystugujgcego Konsumentowi prawa odstgpienia od Umowy przed
uptywem terminu do odstgpienia od Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy PENT zwrdci Konsumentowi wszystkie otrzymane od
Konsumenta ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjgtkiem dodatkowych kosztow
wynikajgcych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostarczenia innego niz najtanszy
zwykty sposob dostarczenia oferowany przez PENT), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie
pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym PENT zostato poinformowane o decyzji o wykonaniu prawa
odstgpienia od Umowy. Zwrotu ptatnosci dokonany zostanie przy uzyciu takich samych
sposobow ptatnosci, jakie zostaty przez Konsumenta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze
Konsument wyraznie zgodzi sie¢ na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku Konsument nie
poniesie zadnych optat w zwigzku ze zwrotem.

Dodatkowe informacje na temat praw i obowigzkéw Konsumenta znalezé mozna na stronie
internetowej UOKIK pod adresem: htips://prawakonsumenta.uokik.gov.pl/.

Wobec Konsumenta wytgczeniu ulegajg wszelkie postanowienia niniejszego OWS, w
szczegolnosci regulujgce kwestie odpowiedzialnosci PENT wobec Nabywcy, ktére stojg w
sprzecznosci z powszechnie obowigzujgcymi w danym momencie przepisami prawa
regulujgcymi prawa i obowigzki Konsumentéw jako uczestnikdw obrotu gospodarczego. W
miejsce postanowien OWS sprzecznych z przepisami prawa regulujgcymi prawa i obowigzki
Konsumentéw, zastosowanie znajdujg odpowiednie przepisy prawa zawarte w ramach
poszczegoélnych aktow prawnych.
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Ochrona danych osobowych

PENT dazac do wypetnienia norm zawartych w art. 13 ust. 1 i 2 Ogdlnego Rozporzgdzenia o
Ochronie Danych 2016/679 (,RODQ”) informuje Nabywce iz:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

administratorem danych osobowych jest Pent sp. z 0.0. z siedzibg w Bielsku-Biatej (43-300),

ul. Podwale 45, akta rejestrowe w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego

w Sadzie Rejonowym w Bielsku-Biatej, Wydziat VIII Gospodarczy KRS, numer KRS 812377,

NIP: 5472215727, kapitat zaktadowy w wysokos$ci 10.000,00 zt.

dane osobowe przetwarzane bedg w celu nalezytego wykonania Umowy (jakim jest

zapewnienie kontaktu z osobami wystepujacymi w imieniu drugiej strony Umowy, dostawa,

ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami, archiwizacja danych, rozliczenia
rachunkowe) tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, ¢ i f RODO.

dane mogg by¢ rowniez przetwarzane w zwigzku z prowadzonym przez administratora

marketingiem bezposrednich Przedmiotu umowy na rzecz potencjalnych i obecnych

klientdéw, co stanowi uzasadniony interes administratora tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f

RODO. Podmiot danych uprawniony jest w takiej sytuacji do ztozenia administratorowi

sprzeciwu na dalsze przetwarzanie danych w tym celu, co spowoduje zaprzestanie dalszego

przetwarzania danych w niniejszym zakresie.

dane mogg by¢ réwniez przetwarzane na podstawie zgody podmiotu danych, wyrazonego w

wyraznej formie lub za posrednictwem dorozumianej zgody podmiotu danych, wyrazone;j

oznaczonym dziataniem. Kazdorazowy cel przetwarzania danych w oparciu o zgode
podmiotu danych bedzie podawany przez administratora przed rozpoczeciem przetwarzania.

Podmiot danych uprawniony jest w takiej sytuacji do cofnigcia zgody w dowolnym momencie

bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody

przed jej cofnieciem

odbiorcg danych osobowych beda:

e dostawcy ustug =zaopatrujgcych administratora w rozwigzania techniczne oraz
organizacyjne umozliwiajgce zarzgdzanie organizacjg administratora (w szczegdélnosci
firmom kurierskim i pocztowym, dostawcom ustug IT);

e dostawcy ustug prawnych i doradczych oraz wspierajgcych administratora w
dochodzeniu roszczen;

o podwykonawcy ustug zleconych administratorowi w ramach Umowy;

e inne podmioty Swiadczgce na rzecz administratora ustugi lub podmioty, ktorym
administrator powierzyt przetwarzanie danych na podstawie odrebnej umowy
powierzenia.

dane osobowe mogg by¢ przekazywane do panstwa trzeciego, poza EOG. Administrator

zobowigzuje sie w tym przypadku zapewni¢ odpowiedni stopien ochrony lub zabezpieczyc¢

transfer danych za pomocg standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje

Europejska.
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7) dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do wykonywania Umowy, a po
jej rozwigzaniu lub wygasnieciu przez okres przedawnienia roszczen, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

8) podmiot danych posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, przenoszenia, ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia
sprzeciwu.

9) podmiot danych ma prawo wniesienia skargi do PUODO gdy uzna, iz przetwarzanie danych
osobowych dotyczgcych podmiotu danych narusza przepisy o ochronie danych osobowych.

10) podanie danych osobowych jest warunkiem umownym. Podanie ich jest dobrowolne lecz
niezbedne do osiggniecia zamierzonego celu.

11) zrédtem pochodzenia danych jest Umowa oraz bezposrednie dziatania przedsiebrane przez
Nabywce.

12) administrator jednoczesnie odsyta Nabywce do zapoznania sie z trescig Polityki Prywatnosci
PENT, dostepnej za posrednictwem strony internetowej: https://www.pentfitness.com/, w
ramach ktorej administrator opisat zasady przetwarzania danych.

Eis  Postanowienia koncowe

1. Prawem wiasciwym dla Umowy i OWS jest prawo polskie.

2. Wszelkie spory powstate pomiedzy Stronami bedg rozstrzygane zgodnie z przepisami prawa
polskiego, z wytgczeniem Konwencji Wiedenskiej o Umowach Miedzynarodowej Sprzedazy
Towarow podpisanej w Wiedniu 11 kwietnia 1980 roku.

3. Sadem wtasciwym dla rozstrzygania sporéw wyniklych na tle stosowania Umowy i OWS jest
polski sad powszechny wtasciwy dla siedziby PENT.

4. Niewaznos¢ lub bezskuteczno$¢ niektdrych z postanowien OWS nie wptywa na waznosé lub
skutecznos$¢ pozostatych postanowieh.

5. Jakiekolwiek zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

6. W przypadku, gdy niniejsze OWS zostaty sformutowane réwniez w jezyku innym niz jezyk polski,
w razie sporu zastosowanie bedg miaty OWS w jezyku polskim.

7. Nabywca nie moze bez zgody PENT przekazywaé wiedzy i informacji uzyskanych w wyniku
kontaktéw handlowych z PENT osobom trzecim w sprawach objetych tajemnica
przedsiebiorstwa lub handlowa.

8. Nabywca nie bedzie w okresie trwania Umowy oraz po jej ustaniu rozpowszechniaé, ujawniac
ani wykorzystywac réwniez takich informaciji, ktdre nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa
PENT, ale ktérych rozpowszechnienie, ujawnienie lub wykorzystanie mogtoby w jakikolwiek
sposob zaszkodzi¢ reputacji lub w inny sposob wyrzgdzi¢ szkode PENT.

9. Wobec danej Umowy obowigzywa¢ bedg OWS w brzmieniu ustalonym w dacie zawarcia
Umowy.
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B Dane kontaktowe:

Dziat obstugi klientow:

E: info@pentfitness.com

T: +442081333050

Godziny pracy: Poniedziatek — Pigtek 8:00 — 15:00

Dziat obstugi reklamaciji:

E: inffo@pentfitness.com

T: +442081333050

Godziny pracy: Poniedziatek — Pigtek 8:00 — 15:00

Sekretariat:
E: inffo@pentfitness.com
T: +442081333050

Pent Sp. z o0.0.
ul. Podwale 45
43-300 Bielsko-Biata, Polska

—

LUXURY FITNESS EQUIPMENT
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